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�ï��SLA指Service Level Agreement（SLA）服务级别协议。
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个人信息主体

1413

华为隐私保护治理白皮书 华为隐私保护治理白皮书

华为各子公司通过个人信息主体请求管理系统，对个人信息主体请求进行响应、记录、跟踪和度量。收到

请求的子公司遵循本地化的个人信息主体权利保障流程进行处理，并在法律法规规定的时间内处理该请求。当

请求处理时限未满足内部SLA�å 时，个人信息主体请求管理系统会自动发出邮件提醒，保障响应的及时性。
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术语定义表05 附录一：华为隐私合规17/27框架06

指以电子或者其他方式记录的与已识别或者可识别的自然人有关的各种

信息，不包括匿名化处理后的信息。

1.1.1 公司隐私政策与流程文件

1.2.1 组织架构设计

1.2.2 团队任命

1.2.3 人员保密协议管理

1.2.4 绩效考核

1.3.1 全员培训和意识提升

1.3.2 专业人员能力提升

1.4.1 洞察与跟踪（法律法规/业界标准/客户要求）

1.4.2 监控度量与持续改进

1.4.3 审计（audit）与稽查

1.4.4 认证获取与维护

1.5.1 事件（breach）响应

1.5.2 监管沟通与响应

1.6.1 PbD架构设计和方法论（包括内部产品和外购产品）

1.6.2 隐私增强技术研究和建议

1.7.1 个人信息安全相关要求

2.1.1 个人信息分级分类

2.1.2 个人信息清单管理

2.2.1 隐私影响评估（PIA）相关要求

2.3.1 隐私声明或通知

2.4.1 个人信息主体选择和明示同意（explicit consent）

2.5.1 个人信息收集（collection）限制

2.6.1 个人信息使用（use）限制

2.7.1 向个人信息处理者、共同处理者及受托人披露
（disclosure）相关要求

2.8.1 个人信息留存（retention）和处置（disposal）相关
要求

2.9.1 个人信息跨境转移相关要求

2.10.1 个人信息主体权利响应，包括投诉处理等相关要求

1.1 隐私管理制度

1. 隐私保护治理

2. 个人信息生命
周期保护

1.2 组织

1.3 意识能力

1.4 监控执行

1.5 事件响应与沟通

1.6 Privacy by Design

1.7 个人信息安全

2.1 个人信息清单(DI)

2.2隐私影响评估（PIA）

2.3 通知个人信息主体

2.4 选择和同意

2.5 收集

2.6 使用

2.7 披露

2.8 留存和处置

2.9 跨境转移

2.10 个人信息主体权利

指在个人信息处理活动中自主决定处理目的、处理方式的组织、个人。

指两个以上的个人信息处理者共同决定个人信息的处理目的和处理

方式。

指个人信息经过处理无法识别特定自然人且不能复原的过程。

指为了限制通过个人信息来识别个人信息主体，个人信息中包含的身份

信息可以被假名替代。这种替代就是假名化，假名化的两个属性是：

（1）和假名相关联的其他属性不足以识别出这些属性关联的个人信息

主体；

（2）除假名分配者外，隐私相关方（例如个人信息处理者）在有限的

努力下无法根据假名逆推出个人信息主体。假名化以后的个人信息依然

属于个人信息。

指识别到的或可被识别的自然人。

指受处理者委托处理个人信息的组织或个人。
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华为隐私保护治理白皮书 华为隐私保护治理白皮书

序号 术语 定义

1

2

3

4

5

6

7

个人信息

个人信息主体

个人信息处理者

共同处理者

受托人

匿名化

假名化

主线 17个控制域 27个控制项


